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XI. Proiecte de informatizare in Primaria Municipiului Bucuresti 
    
 Primaria Municipiului Bucuresti a initiat  un proiect ambitios de informatizare si 
a elaborat o Strategie de informatizare in 3 etape : 
 

1. Sistem informatic integrat pentru managementul activitatilor in Primaria 
Municipiului Bucuresti 
Acesta are ca scop realizarea unui Sistem Informatic Integrat care sa gestioneze in 
mod unic toate categoriile de date si informatii existente in Primaria Municipiului 
Bucuresti (PMB), sa raspunda cerintelor definite de oricare din compartimente, sa 
asigure informarea corecta, completa si in timp util a factorilor de decizie. 
 
Obiective generale: 
Realizarea sistemelor informatice necesare informatizarii activitatilor din PMB: 

• Sistem Informatic pentru Gestiunea Resurselor Financiare, Materiale si 
Umane ale PMB 

• Sistem Informatic pentru realizarea Bancii de Date Urbane a Bucurestiului 
• Sistem Informatic pentru realizarea Arhivei Electronice a PMB 
• Sistem Informatic de Mesagerie Electronica 
• Sistem Informatic de Management al Documentelor si al Fluxurilor de Lucru 
• Sistem Informatic pentru Managementul Relatiei cu Clientii 
• Pagina de Internet/Intranet a PMB (Portal)  
• Securitatea Sistemului Informatic Integrat al PMB 
• Consultanta pentru implementarea unui Sistem de Management al Calitatii 

ISO 9001 in PMB 
• Infrastructura pentru Sistemului Informatic Integrat al PMB 
 

   Pentru realizarea acestui proiect, Primaria Municipiului Bucuresti a beneficiat de 
un grant in valoare de 76.000 $, din partea Guvernului Statelor Unite, prin Agentia de 
Comert si Dezvoltare a S.U.A. (TDA - Trade and Development Agency). 
        In baza acordului de grant, firma americana de consultanta ARD Inc - Vermont  
a acordat asistenta tehnica, atit in etapa de pregatire a licitatiei (stabilirea 
specificatiilor tehnice si a criteriilor de evaluare) cit si pe toata durata procesului de 
evaluare, asigurind desfasurarea unei proceduri corecte, echitabile si transparente. 
         Valoarea totala : 5 milioane USD  

2. Extinderea sistemului informatic integrat al Primariei Municipiului Bucuresti 
la primariile de sector, regiile si unitatile aflate sub autoritatea CGMB si 
furnizorii de servicii publice pentru municipalitate. 
 
Scop: 
Realizarea unui Sistem Informatic Integrat care sa gestioneze in mod unic toate 
categoriile de date si informatii existente la nivelul administratiei publice locale a 
municipiului Bucuresti, sa raspunda cerintelor definite de oricare din institutiile incluse 
in sistem si sa asigure cresterea eficientei activitatii si accesul cetatenilor la 
informatii. 
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Extinderea se va realiza la urmatoarele institutii publice, regii si unitati aflate sub 
autoritatea CGMB : 

• primariile sectoarelor 1-6 
• Administratia Strazilor 
• Administratia Cimitirelor si Crematoriilor Umane 
• Administratia Gradinii Zoologice 
• Administratia Parcurilor si Gradinilor 
• Administratia pentru supravegherea animalelor 
• Administratia Fondului Imobiliar 
• Corpul gardienilor publici al municipiului Bucuresti 
• Centru de protectia plantelor si carantina fitosanitara 
• Centrul de proiectare urbana 
• Centrul de calcul 
• Institutii de cultura aflate sub autoritatea CGMB 
• Cantina centrala de ajutor social 
• Centrul municipal de de proiecte de culturale 
• Circul Globus 
• Bibilioteca Metropolitana 
• RADET 
• RATB 
• Apa Nova 
• LUXTEN 
• Companiile de salubritate 

 
La nivelul fiecarei primarii de sector exista un sistem informatic propriu, 

dezvoltat independent de sistemul informatic al Primariei Generale sau al celorlalte 
primarii de sector. 

In mod similar, celelalte unitati si regii au sisteme informatice proprii, aflate in 
diferite stadii de realizare, atat din punct de vedere al echipamentelor cat si al 
aplicatiilor dezvoltate. 

Este necesara realizarea unui studiu de fezabilitate privind integrarea si 
comunicarea intre aceste sisteme. Studiul de fezabilitate va avea in vedere 
urmatoarele aspecte: 

- situatia existenta in cadrul fiecarei institutii 
- stabilirea unui sistem unic de rezolvare a activitatilor care sunt comune mai 

multor unitati 
- stabilirea necesarului informatic pentru fiecare unitate 
- elaborarea planului de realizare a acestei etape 

 
 Pentru realizarea acestei etape, Primaria Municipiului Bucuresti a 
beneficiat de un grant in valoare de 257.000 $, din partea Guvernului Statelor Unite, 
prin Agentia de Comert si Dezvoltare a S.U.A. (TDA - Trade and Development 
Agency). 
 
 In baza acordului de grant, firma americana de consultanta Deloitte & 
Touche realizeaza in aceasta perioada Studiul de Fezabilitate. 
Perioada de desfasurare: aprilie – septembrie 2004 
 Valoarea totala a proiectului este estimata la 20 milioane $. 
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3 .Extinderea sistemului informatic integrat la regiile nationale, alte unitati ale 
administratiei publice centrale localizate in Bucuresti. 
 
Scop : 
Comunicarea intre Sistemul Informatic Integrat al administratiei publice locale a 
Municipiului Bucuresti si sistemele informatice existente la nivelul administratiei 
publice centrale, regii nationale localizate in Bucuresti,  pe componentele unde este 
necesar transfer de date si informatii. 
            Valoarea totala : 10 milioane USD 
 
 Promovand aceste proiecte Municipalitatea isi propune sa se constituie intr-un 
model de eficienta si modernizare prin implementarea unor solutii informatice de 
inalta performanta si totodata sa fie nucleul Sistemului Informatic/Electronic National. 

Sistem informatic INFOCHIOSC 
 

Primaria Municipiului Bucuresti a realizat in anul 2003, pentru a asigura 
accesul cetatenilor la informatii, un proiect de “Sistem Informatic Infochiosc” care a 
fost selectat pentru finantare de Guvernul Greciei. 

In cadrul acestui proiect se prevede achizitia, si instalarea unui numar de 200 
sisteme Infochiosc la sediile tuturor institutiilor publice din Bucuresti si in alte locuri 
publice unde obtinerea de informatii este necesara. Prin intermediul acestor 
infochioscuri, conectate la Sistemul Informatic al Primariei Municipiului Bucuresti, 
cetatenii vor avea acces atit la informatii despre activitatile desfasurate de 
administratia publica locala a municipiului Bucuresti (Primaria Municipiului Bucuresti, 
primariile de sector, regii si furnizori de utilitati) cit si informatii turistice si culturale. 
Aceste echipamente sunt larg utilizate pe plan international fiind un mijloc de 
documentare si informare a cetatenilor. 

Valoarea finantarii externe, nerambursabile este de 2,5 MEURO din totalul de 
3 MEURO. 
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